STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Centrum Terapii Psychologicznej Tarapaty

Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Centrum Terapii Psychologiczne;
Tarapaty jest dziatanie dla dobra dziecka oraz ochrona jego praw, godnosci, bezpieczenstwa,
zdrowia 1 prawidtowego rozwoju.

Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko z szacunkiem, uwzgledniajac jego potrzeby, mozliwosci
rozwojowe oraz prawo do bezpieczefistwa i poufnosci. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec
dziecka jakiejkolwiek formy przemocy, dyskryminacji, ponizania, zastraszania lub naruszania jego
granic.

Personel Centrum dziata zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, zasadami etyki zawodowe;j
oraz dobrem Maloletniego.

Podstawa prawna Standardéw Ochrony
Matoletnich

Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.

*  Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.

e  Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuficzy

e  Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuficzy oraz
niektdérych innych ustaw

e  Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym

e  Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

e  Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny

*  Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego

e  Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny

e  Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego

*  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO)

e  Kodeks pracy

Rozdziatl 1. ObjaSnienie terminow

Pracownik / czionek personelu

Psycholog, psychoterapeuta, pedagog, logopeda, praktykant, stazysta, wolontariusz oraz kazda
osoba zatrudniona lub wspoétpracujaca z Centrum.



Centrum

Centrum Terapii Psychologicznej Tarapaty.

Wiasciciel Centrum

Osoba prowadzaca Centrum Terapii Psychologicznej Tarapaty.
Maloletni / dziecko

Kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekun dziecka

Rodzic, opiekun prawny lub rodzic zastepczy.
Krzywdzenie dziecka

Kazde dziatanie lub zaniechanie skutkujace naruszeniem praw, dobra, bezpieczenstwa, zdrowia lub
rozwoju dziecka.

Przemoc fizyczna
Celowe dziatanie powodujace naruszenie integralnosci fizycznej dziecka.
Przemoc psychiczna

Dziatania powodujace u dziecka poczucie zagrozenia, ponizenia, odrzucenia lub
bezwartoSciowosci.

Przemoc seksualna
Kazde zachowanie naruszajace sfer¢ seksualng dziecka.
Zaniedbywanie

Niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka, w szczegdlnosci emocjonalnych, zdrowotnych,
edukacyjnych lub bytowych.

Dane osobowe dziecka
Wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacj¢ dziecka.
Osoba odpowiedzialna za realizacje¢ Standardow

Osoba wyznaczona przez Wtasciciela Centrum do nadzoru nad wdrazaniem i przestrzeganiem
Standardow.



Rozdzial 2. Zasady bezpiecznych relacji z
dzieckiem

2.1. Bezpieczna rekrutacja personelu

Przed dopuszczeniem do pracy z dzieCmi Wtasciciel Centrum:

*  weryfikuje pracownika w Rejestrze Sprawcow Przestepstw Seksualnych,

*  pozyskuje aktualne za§wiadczenie o niekaralnosci,

*  weryfikuje kwalifikacje zawodowe 1 wyksztatcenie pracownika.
Potwierdzenie dokonania weryfikacji przechowywane jest w dokumentacji pracownika zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

2.2. Relacja personelu z dzieckiem

Personel zobowigzany jest:

. traktowac dziecko z szacunkiem,

*  respektowac granice fizyczne i psychiczne dziecka,

e uwzgledniaé potrzeby i dobro dziecka,

e  komunikowac si¢ w spos6b spokojny i adekwatny do wieku dziecka.
Zabronione jest:

e  zawstydzanie, upokarzanie lub ponizanie dziecka,

*  podnoszenie gtosu w sposéb agresywny,

. stosowanie grozb lub zastraszania,

*  stosowanie przemocy fizycznej lub psychicznej,

o kontakt o charakterze seksualnym,

e utrzymywanie prywatnych relacji z dzieckiem poza zakresem pracy,

*  kontaktowanie si¢ z dzieckiem przez prywatne konta w mediach spoteczno$ciowych.

2.3. Komunikacja z dzieckiem

Pracownicy komunikujg si¢ z dzieckiem w sposéb:

. spokojny,

*  nieoceniajacy,

e  dostosowany do wieku 1 mozliwoSci poznawczych dziecka.
Dziecko informowane jest o celu spotkania oraz zasadach poufnoS$ci, w tym o sytuacjach, w ktérych
poufno$¢ moze zosta¢ ograniczona ze wzgledu na bezpieczenstwo dziecka.

2.4. Wsparcie i pomoc

Pracownik zapewnia dziecku mozliwos$¢ uzyskania wsparcia psychologicznego oraz rozmowy w
atmosferze bezpieczenstwa i szacunku.



Rodzice lub opiekunowie majg mozliwoS¢ uzyskania informacji o dostepnych formach pomocy i
wsparcia.

2.5. Kontakt fizyczny z dzieckiem

Kontakt fizyczny z dzieckiem moze mie¢ miejsce wytgcznie:

. za zgodg dziecka,

e w granicach spotecznie akceptowanych,

e w sytuacjach uzasadnionych bezpieczenstwem dziecka lub koniecznoScig udzielenia
pomocy.

2.6. Wizerunek dziecka

Utrwalanie lub rozpowszechnianie wizerunku dziecka bez zgody opiekuna prawnego jest
zabronione.

2.7. Ochrona danych osobowych

Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz
zasadami minimalizacji danych.

Dokumentacja dotyczaca dzieci, interwencji oraz zgloszef przechowywana jest w sposob
zapewniajacy poufnos¢ oraz dostep wytacznie osobom upowaznionym.

Przekazanie informacji dotyczacych dziecka nastgpuje wytacznie w zakresie niezbednym do
zapewnienia bezpieczefnstwa dziecka 1 realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, z

poszanowaniem tajemnicy zawodowej psychologa, psychoterapeuty oraz zasad ochrony danych
osobowych.

2.8. Kontakt z maloletnim

Kontakt z dzieckiem poza spotkaniami terapeutycznymi moze odbywac si¢ wytacznie:
e zazgoda opiekuna prawnego,

e w zakresie zwigzanym Z procesem pomocy,
*  przy uzyciu bezpiecznych kanatéw komunikacji.

2.9. Bezpieczenstwo online

Centrum nie zapewnia dzieciom dostepu do internetu.

W przypadku spotkafi online pracownik korzysta z bezpiecznych komunikatoréw i dba o
zachowanie poufnoSci rozmowy.



Rozdzial 3. Zasady podejmowania interwencji

3.1.

Kazdy pracownik posiada wiedze dotyczacg rozpoznawania symptomow krzywdzenia dziecka oraz
obowigzku reagowania.

3.2.

Pracownicy wspierajg rodzicéw i opiekundéw poprzez przekazywanie informacji o mozliwosciach
uzyskania pomocy psychologicznej, pedagogicznej i spotecznej.

3.3.

Kazdy pracownik ma obowigzek reagowania na wszelkie informacje lub sygnaty Swiadczace o
mozliwosci krzywdzenia dziecka.

3.4. Procedura interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe¢
dorosia

Pracownik:

e  przyjmuje zgloszenie,
. przeprowadza rozmowe z dzieckiem i opiekunami,
e  sporzadza notatke stuzbowa,
e ocenia stopien zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka.
Notatka zawiera wytacznie informacje niezbg¢dne do przeprowadzenia interwencji.

W przypadku zagrozenia dobra, zdrowia lub zycia dziecka pracownicy moga zawiadomic
odpowiednie instytucje lub stuzby, w szczegdlnosci:

*  policje,

e  prokurature,

*  sadrodzinny,

e OPS/MOPS,

e PCPR,

e szkofe lub placowke oSwiatowa,

e zespol interdyscyplinarny,

*  inne instytucje realizujgce zadania z zakresu ochrony dziecka.
Interwencje prowadzone sg — o ile pozwala na to charakter sytuacji — przez co najmniej dwdch
pracownikow.



W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Centrum sporzadza zawiadomienie do
wilaSciwych organéw.

Jezeli rodzice lub opiekunowie:

e  odmawiajg wspétpracy,

*  nie zapewniajq dziecku bezpieczenstwa,

e  ignorujg problem,

* odmawiajg podjecia leczenia lub terapii dziecka,

e  podejmujg dziatania sprzeczne z dobrem dziecka,
Centrum moze skierowa¢ wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rodzinnego lub zawiadomic
wlasciwe instytucje pomocowe.

3.4.a. Procedura postgpowania w sytuacji
zagrozenia zdrowia psychicznego matoletniego

W sytuacji, gdy Matoletni:

*  ujawnia samookaleczenia,
e  prezentuje zachowania autoagresywne,
*  zglasza mySli samobdjcze,
e  przejawia powazne pogorszenie stanu psychicznego,
e lub wystepuja inne objawy wskazujace na zagrozenie zdrowia psychicznego lub zycia
dziecka,
a jednocze$nie Opiekunowie:

e  odmawiajg wspétpracy,
*  przerywajq terapig,
*  nie zapewniajg dziecku dalszej pomocy specjalistycznej,
e  bagatelizujg stan dziecka,
*  lubich dziatania mogg prowadzi¢ do poglebienia kryzysu psychicznego,
Pracownicy Centrum zobowigzani sg do podjecia dziatan majacych na celu ochrong dobra dziecka.

Centrum moze przekaza¢ informacj¢ o koniecznoSci objecia dziecka wsparciem psychologicznym,
pedagogicznym lub obserwacja do:

. szkoty,

e  pedagoga lub psychologa szkolnego,

e  OPS/MOPS,

e PCPR,

. sadu rodzinnego,

e  zespotu interdyscyplinarnego,

e  policji,

e innych instytucji realizujacych zadania z zakresu ochrony matoletnich.
Dziatania te mogg zosta¢ podjete réwniez bez uprzedniej zgody lub wczedniejszego
poinformowania rodzicow lub opiekunéw prawnych, jezeli jest to niezb¢dne dla ochrony zycia,
zdrowia lub dobra Maloletniego, a wczeSniejsze poinformowanie mogtoby pozostawaé sprzeczne z
dobrem dziecka albo utrudni¢ udzielenie mu pomocy.



O podjeciu zgloszenia pracownik niezwtocznie informuje Wiasciciela Centrum.

Przekazywane informacje obejmujg wytacznie dane niezbedne do zapewnienia bezpieczenistwa
dziecka 1 organizacji dalszego wsparcia.

Centrum nie przekazuje szczegdtow terapii ani informacji objetych tajemnicq zawodowa ponad
zakres konieczny do ochrony zdrowia lub zycia dziecka.

Kazde zgtoszenie dokumentowane jest w formie notatki stuzbowej lub karty interwencji.

3.5. Procedura interwencji w przypadku
krzywdzenia przez rowieSnika

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko pracownik:
*  przyjmuje zgloszenie,
e  przeprowadza rozmowe,
e  sporzadza notatke,
*  organizuje spotkanie z opiekunami,
e przedstawia mozliwosci dalszej pomocy.

W przypadku czynéw karalnych Centrum moze zawiadomi¢ sad rodzinny, policj¢ lub inne
wlasciwe instytucje.

3.6. Procedura interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia przez pracownika

Osoba posiadajaca informacje o mozliwosci krzywdzenia dziecka przez pracownika niezwltocznie
przekazuje ja Wiascicielowi Centrum.

Pracownik podejrzany o krzywdzenie zostaje odsuniety od pracy z dzie¢mi do czasu wyjas$nienia
sprawy.

Wtasciciel podejmuje dziatania wyjasSniajace oraz — w razie potrzeby — zawiadamia wtaSciwe
organy lub instytucje.

Rozdzial 4. Monitoring stosowania
Standardow

4.1.

Kazdy pracownik zobowigzany jest do zapoznania si¢ ze Standardami oraz podpisania
oSwiadczenia o ich przestrzeganiu.



4.2.

Osobg odpowiedzialng za realizacj¢ Standardéw jest Wiasciciel Centrum lub osoba przez niego
wyznaczona.

4.3.

Osoba odpowiedzialna:

*  monitoruje przestrzeganie Standardow,
*  reaguje na sygnatly ich naruszenia,
e  proponuje zmiany i aktualizacje dokumentu.

4.4.

Co najmniej raz w roku przeprowadzana jest analiza skutecznosci Standardéw oraz ich zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami prawa.

4.5.

Pracownicy mogg zgtasza¢ propozycje zmian oraz uwagi dotyczace funkcjonowania Standardéw.

Rozdzial 5. Postanowienia koncowe

5.1.

Standardy Ochrony Matoletnich dostgpne sa:

*  na stronie internetowej Centrum,
* w formie papierowej w placéwce.

5.2.

Centrum udostepnia réwniez skrécong wersje Standardéw dostosowang do wieku oraz mozliwosci
rozwojowych dzieci.

5.3.

Wszyscy pracownicy otrzymujg treS¢ Standardéw drogg elektroniczng oraz majg do nich staty
dostep w placowce.



S54.

Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia.



