REGULAMIN CENTRUM TERAPII
PSYCHOLOGICZNEJ TARAPATY

§1. Postanowienia ogolne

1.

Centrum Terapii Psychologicznej Tarapaty (dalej: ,,Centrum”) Swiadczy
ustugi psychologiczne i psychoterapeutyczne dla dzieci, mtodziezy oraz
dorostych.

Celem dziatalnosci Centrum jest udzielanie specjalistycznej pomocy
psychologiczneji psychoterapeutycznej klientom w kazdym wieku oraz
wsparcie ich rodzin.

Pracujemy zgodnie z zasadami Kodeksu Etyczno-Zawodowego Psychologa
oraz Kodeksu Psychologicznego.

§2. Zasady bezpieczenstwa

1.

Sesje terapeutyczne mogg odbywac sie online lub stacjonarnie. W
uzasadnionych przypadkach mozliwa jest wytgcznie forma online — decyzja
w tej sprawie podejmowana jest wspodlnie przez opiekunéw prawnych i
psychologa prowadzgcego. Spotkania online odbywajg sie za
posrednictwem komunikatoréw: WhatsApp, Messenger, Teams lub
wideokonsultacji przez platforme ZnanylLekarz.

Opiekun prawny oczekuje na dziecko w poczekalni w czasie trwania sesji z
psychologiem.

Psycholog moze poprosi¢ o zgode na nagrywanie sesji w celach
superwizyjnych lub interwizyjnych. Zgoda opiekuna prawnego i/lub klienta
musi byé wyrazona pisemnie.

Dziecko uczeszczajgce do szkoty podstawowej lub ponadpodstawowej
moze samodzielnie przychodzi¢ i wychodzi¢ z sesji, jesli opiekun prawny
wyrazi na to pisemng zgode (réwniez w formie SMS), przejmujac tym samym
petng odpowiedzialnos$¢ za dziecko poza gabinetem.

Psycholog ma prawo przerwac sesje w przypadku ztego stanu zdrowia
klienta, zagrozenia zdrowia lub zycia swojego lub klienta. Takie spotkanie
rowniez podlega optacie.

Opiekunowie prawni zobowigzani sg do przekazywania wszelkich istotnych
informacji o dziecku terapeucie przed spotkaniem lub podczas konsultacji
dla opiekunéw.



7. Jesli klientem jest dziecko, wymagana jest pisemna zgoda obojga opiekunéw
prawnych narozpoczecie procesu terapeutycznego. W przypadku
ograniczonych praw rodzicielskich jednego z opiekundw wymagany jest
stosowny dokument.

8. Psychologa obowigzuje tajemnica zawodowa. Moze on kontaktowa¢ sie z
lekarzem psychiatrg za zgoda klienta, jesli jest to niezbedne dla procesu
terapeutycznego. Tajemnica moze zostaé¢ uchylona jedynie w sytuacjach
zagrozenia zycia lub zdrowia klienta bgdz innych oséb lub jesli nakazuja to
przepisy prawa.

9. Psycholog zobowigzuje sie do regularnej superwizji swojej pracy.

10. Klient rozpoczynajac terapie oswiadcza, ze nie uczestniczy rownolegle w
terapii uinnego specjalisty.

11. Psycholog ma prawo odmowi¢ kontynuacji terapii, jesli klient razgco narusza
zasady wspotpracy lub dobro osobiste terapeuty (np. poprzez agresje,
nekanie, systematyczne opuszczanie sesji bez odwotania).

12.Klient ma prawo do informacji na temat kwalifikacji i doswiadczenia
terapeuty.

§3. Rejestracja i zgoda opiekunéw prawnych

1. W celu rozpoczecia wspoétpracy wymagana jest wczesniejsza rejestracja
(telefoniczna, mailowa lub przez formularz online).

2. Na pierwsze spotkanie dziecka wymagana jest pisemna zgoda obojga
opiekundéw prawnych, chyba ze jedno z nich zostato pozbawione lub ma
ograniczone prawa —wowczas nalezy przedtozy¢ stosowny dokument.

3. Podczas rejestracji wymagane jest podanie danych kontaktowych: numer
telefonu, imie i nazwisko klienta, a w przypadku dziecka rowniez danych
opiekundw prawnych. Dane te sg chronione zgodnie z RODO.

4. Przed wizytg klient otrzymuje SMS z przypomnieniem i prosba o
potwierdzenie spotkania.

5. Psycholog lub recepcja moga skontaktowac sie telefonicznie w celu
potwierdzenia wizyty.

6. W przypadku dziecka, na pierwszg konsultacje zapraszani sg opiekunowie
prawni.

84. Przebieg sesji i formy kontaktu
1. Sesje odbywaja sie stacjonarnie w Centrum lub online (Zoom, Skype itd.).

2. Forma sesji jest ustalana indywidualnie pomiedzy opiekunami prawnymi a
specjalista.



8.

Standardowa sesja trwa 45-50 minut, chyba Ze ustalono inacze;j.

Opiekunowie prawni majg prawo do regularnych spotkan z psychologiem.
Ich czestotliwosc¢ ustalana jest indywidualnie.

Brak potwierdzenia wizyty oznacza jej anulowanie.

Cele terapeutyczne moga ulega¢ zmianom w toku procesu, po konsultacji z
klientem.

Optata za sesje jest zgodna z obowigzujgcym cennikiem i moze by¢
uiszczona gotéwka, kartg ptatniczg lub BLIKIEM.

Spodznienie klienta nie skutkuje wydtuzeniem czasu trwania sesji.

§5. Nagrywanie sesji

1.

Sesje moga by¢ nagrywane tylko po uzyskaniu pisemnej zgody opiekunéw
prawnych.

Nagrania stuzg wytgcznie do superwizji lub edukacji zespotu
terapeutycznego i nie sg udostepniane osobom trzecim.

Opiekunowie prawni moga w kazdej chwili wycofa¢ zgode na nagrywanie bez
wptywu na jakos¢ ustug.

86. Poufnosc¢ i ochrona danych

1.

Wszystkie informacje przekazane podczas sesji objete sg tajemnica
zawodows3 i nie bedg ujawniane bez zgody opiekundéw prawnych oraz
matoletniego klienta (po ukonczeniu 16 lat), chyba ze zagrozone jest zycie
lub zdrowie, albo obowigzek ujawnienia wynika z przepiséw prawa.

Centrum dziata zgodnie z przepisami RODO i zapewnia ochrone danych
osobowych klientow.

§7. Odwotywanie wizyt

1.

Wizyty mozna odwota¢ najpdzniej 24 godziny przed terminem (telefonicznie,
mailowo lub SMS-em).

W wyjatkowych przypadkach mozliwa jest zmiana wizyty stacjonarnej na
online — nalezy zgtosic to telefonicznie, mailowo lub SMS-em.

W przypadku nieodwotania wizyty w terminie, Centrum ma prawo naliczy¢
optate zgodnie z cennikiem.

Klient ma prawo zrezygnowac z terapii w dowolnym momencie, informujac o
tym psychologa. Wéwczas ustala sie dwa spotkania podsumowujace.



88. Postanowienia koncowe
1. Korzystanie z ustug Centrum oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

2. Centrum zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie.
Opiekunowie prawni zostang o nich poinformowani z wyprzedzeniem.

3. Aktualna wersja regulaminu dostepna jest w siedzibie Centrum oraz na
stronie internetowe;.



